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m_ Turismo y servicios relacionados

Servicios turisticos para el uso publico prestados por el ente
gestor del espacio natural protegido

Requisitos

Tourism and related services. Tourist services for public use provided by Natural Protected Areas
Authorities. Requirements.

Tourisme et services connexes. Services touristiques publics délivrés par les autorités des espaces naturels
protégés. Exigences.

CORRESPONDENCIA

Esta norma es idéntica a la Norma Internacional 1ISO 18065:2015.

OBSERVACIONES

Esta norma anula y sustituye a las Normas UNE 187002:2008 vy
UNE 187002:2008/1M:2011.

Esta norma ha sido elaborada por el comité técnico AEN/CTN 187 Gestion de
servicios del entorno turistico cuya Secretaria desempefia ICTE.
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1 Objeto y campo de aplicacion

Esta norma internacional establece los requisitos para los servicios turisticos para el uso publico proporcionados
directamente por el EGENP con el fin de satisfacer a los visitantes mientras se le da prioridad a los objetivos de
conservacion del ENP, excluyendo los espacios marinos protegidos.

NOTA Estos ENP puedenser gestionados por entes publicos o privados, por la poblacion local, por ONG’s o gestionados poruna mezc lade algunas
0 todas estas entidades.

2 Normas para consulta

Los documentos indicados a continuacion, en su totalidad o en parte, son normas para consulta indispensables para la
aplicacion de este documento. Para las referencias con fecha, sélo se aplica la edicion citada. Para las referencias sin
fecha se aplica la Gltima edicién (incluyendo cualquier modificacion de ésta).

ISO 7001, Simbolos graficos. Simbolos de informacion publica.
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