Relaciones

comerclales

con el
o

giga
asiatic

Las exportaciones espafiolas a Asia, excluyendo Oriente Medio,
aumentaron en 2013 un 9,2% vy el 7,9% corresponde a China. AENOR
cuenta con herramientas que facilitan a las organizaciones la exportacion e

importacion de bienes y servicios en ese pais. Marcaly, Inspeccion Previa
al Embarque o el Servicio de Asesoria sobre Normas Técnicas y Legislacion,
son algunas de ellas.
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Redaccién

hina se ha convertido en la
economia del mundo mas

pujante en los Ultimos afos,
con un crecimiento que la ha im-
pulsado a ser la segunda mayor
economia mundial detras de Esta-
dos Unidos. Segun los datos que
sobre este pais aporta el Ministerio

. apertura de China en 1978, la tasa

de crecimiento media anual de su
PIB ha sido cercana al 10%. Asimis-
mo, las previsiones mas recientes
del Fondo Monetario Internacional
sefalan que en 2016 incluso la eco-
nomia china superara a la estadou-
nidense. Por otra parte, constituye
el mayor mercado mundial, donde
se concentra el 20% de la pobla-
cion del planeta con 1.351 millo-
nes de habitantes, segn datos del
Banco Mundial. Todo ello convier-
te al gigante asiatico en un nicho de
mercado para empresas extranjeras,
que pueden ofrecer alli sus produc-
tos y servicios.

Asimismo, seguin el dltimo infor-

me mensual de comercio exterior pp
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Steven Wang
Director Ejecutivo

Shandong Efield Piping System Co., Ltd. y Wuxi

Pipesolution Co., Ltd.
(China)

« LaMarcalNnos ayuda
a entrar en nuevos

mercados »

¢Qué actividad desarrollan y
en qué paises estan presen-
tes sus productos?

Shandong Efield Piping Sys-
tem Co., Ltd. es una empresa
lider en tecnologia de tubos
plasticos de nueva generacién.
Nos dedicamos, principalmen-
te, ala produccién de sistemas
de tubos compuestos de alumi-
nio-plastico, tubos de gas y ca-
lefaccién, diferentes valvulas o
accesorios de tubos, entre otros
productos. Por su parte, Wuxi
Pipesolution Co., Ltd., es lider
enla fabricacién de tubos com-
puestos multicapa, tanto sola-
padas y soldadas a tope, como
PEX-AL-PEX, PERT-AL-PERT o
PPR-AL-PPR.

Actualmente, estamos pre-
sentes en Algeria, Colombia,
Espafia, Francia, Grecia, Italia,
Irdn, Polonia, Portugal y Tunez.

¢Cudles fueron las motivacio-
nes quelesllevarona certificar
sus productos con la MarcaN?
Dos han sido las razones prin-
cipales. En primer lugar, contar
con la MarcalNde AENOR esun
requisito indispensable para
poder introducir nuestros pro-
ductos en Espafia y Portugal.
Y, en segundo lugar, la certifi-
cacién de producto de AENOR
ayuda a las empresas a mejo-
rar su sistema de control de la
calidad y, por ende, la de sus

productos. De esta manera los
fabricantes podemos tener la
certeza de que estamos en posi-
cién de demostrar nuestro cum-
plimiento con las especificacio-
nes recogidas en normas y dar
y dar respuesta a los requisitos
exigidos por nuestros clientes.

En la actualidad, Wuxi Pipe-
solution Co. Ltd y Shandong
Efield Piping System Co., Ltd.
cuentan con productos certifi-
cados conla MarcaN.

¢Qué ventajas han obtenido?
Desde que conseguimos la cer-
tificacién de AENOR, nuestro
negocio ha crecido continua-
mente afio tras afio. La Marca
Nnos ayuda aintroducirnos en
nuevos mercados, como los de
Sudamérica y el norte de Afri-
ca; y a ampliar el que ya tene-
mos en China. Y es que, aunque
nuestras empresas no son es-
pecialmente grandes, el certi-
ficado de AENOR nos ha abierto
muchas puertas y hahecho po-
sible que nuestramarca y nues-
tros productos sean mucho mds
conocidos.

Ademas, el nivel de gestién
de la calidad ha mejorado no-
tablemente gracias a los estric-
tos requisitos de AENOR. Cum-
plir con estos requisitos nos ha
facilitado la obtencién de otras
certificaciones europeas, como
SKZ, WRAS o CSTB.

CHINA

M correspondiente al tercer trimestre de

2013, elaborado por el Ministerio de
Economia y Competitividad, las ventas
espanolas a destinos extracomunitarios
supusieron un 38,1% del total en el ter-
cer trimestre de 2013. Y registraron un
aumento del 1% respecto al mismo pe-
riodo del afo anterior, alcanzando un
valor de 21.520,2 millones de euros. En
este sentido, también crecieron las ex-
portaciones a Asia (excdluyendo Oriente
Medio), que aumentaron un 9,2% (el
7,9 le corresponde a China).

Por otra parte, cerca de 600 em-
presas espanolas estan implantadas en
China y pertenecen a diversos secto-
res, COMo energia, servicios financie-
ros, consultoria, textil, automocion,
electrénica, turismo, servicios legales
o telecomunicaciones. Y Espana es
uno de los principales aliados de Chi-
na en Europa, que invirtié en nuestro
pais 3.192 millones de euros en 2012
segln datos de Eurostat.

AENOR quiere acompanar tanto a
empresas espanolas como chinas en
su camino de exportacion e impor-
tacion de productos y servicios. Asi,
ha certificado con la Marca N a 56
centros de produccion de organiza-
ciones espanolas que han empren-
dido su aventura asiatica en China:
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En 2013, AENOR realiz6 1.849 Inspecciones
Previas al Embarque, de las que 277
serealizaron con origen de China

42 pertenecen al sector de la
construccion y 14 al electromeca-
nico. Dentro de la construccion, el
subsector de plasticos es el mas nu-
meroso, con 26 centros certificados,
ademas de griferia, dispositivos de
cubricién/tapas de alcantarilla y pro-
ductos para el equipamiento vial. En
este sentido, se han llevado a cabo
casi 200 jornadas de auditoria o ins-
peccién en las fabricas chinas, de
las cuales 90 corresponden al am-
bito de los plasticos y se realizaron
por personal propio de AENOR. Es-
tas fabricas estan situadas, principal-
mente, en las provincias de Zhejian
y Guangdong.

Por otra parte, AENOR y CEIS
fueron los Cnicos ponentes extran-
jeros invitados a participar el pasa-
do ano en el congreso anual de la
asociacion China Plastic Piping Aso-
ciation (CPPA), que retine a los fa-
bricantes de tuberias plasticas de
China y que tuvo lugar en la loca-
lidad de Chengdu, en la provincia
de Sichuan. El congreso cont6 con
la presencia de 560 representantes
del sector de fabricantes de tuberias
plasticas, maquinaria y accesorios,
entre los que se encontraban

algunas de las empresas que ya tie-
nen la Marca IN de AENOR para
tuberias plasticas en China. Duran-
te el acto se transmitieron las venta-
jas que obtienen las organizaciones
al contar con productos certificados
con la Marca IN cuando deciden im-
plantarse en nuevos mercados. Se
incidi6 especialmente en el sudame-
ricano y europeo, donde AENOR
tiene una presencia mas relevante.
La Marca N de producto es un
certificado de conformidad con nor-
mas. De esta manera, los productos
que la consiguen deben someter-
se a distintas evaluaciones y contro-
les para comprobar su conformidad
con las normas correspondientes
que le son de aplicacion. Para certi-
ficar cada producto o familia de pro-
ductos, AENOR desarrolla un siste-
ma particular de certificacion en el
que se indican las normas y especi-
ficaciones técnicas aplicables al pro-
ducto, las reglas particulares y los
procedimientos necesarios.
Ademas, AENOR ha incorpora-
do nuevas herramientas que ayu-
dan a la internacionalizacién de las
empresas. Es el caso del servicio de
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Miguel Lopez
Director Gerente

Polytherm Espafiola
(Espafia)

« La certificaciéon de
AENOR es muy valorada en
el mercado chino»

iCudles fueron las motiva-
ciones quelesllevaronacer-
tificar sus productos con la
MarcalN?
LarazéndeserdePolytherm
siempre ha sido “ofrecer pro-
ductos y sistemas de mdxima
calidad”. En Espafia hemos
conseguido que reconozcan
esta filosofia después de mds
de 30 afios de actividad en el
sector de tuberias, acceso-
rios y sistemas radiantes; y
es que gracias a nuestra ex-
periencia, nuestro personal
y nuestro sistema de traba-
jo, contamos con la confian-
za de nuestros clientes y
prescriptores.

Pero este reconocimiento
es mds dificil de conseguir
fuera de Espafia. Cuando ex-
portamos en general, y par-
ticularmente en China donde
no somos conocidos, nues-
tro producto necesita estar
acompafiado de una prueba
adicional de esta calidad. Y
aqui es donde entra en juego
una certificacién de prestigio
como es la Marca N AENOR,
que nos ofrece una ayuda
inestimable

i{Qué ventajas han obtenido
con esta certificacion?

A Polytherm le ha facilita-
do el acceso a nuevos mer-

Inspeccion Previa al Embarque, que P> cados; y a nuestros clientes

les ofrece seguridad y con-
fianza ya que son conscien-
tes de que nuestros produc-
tos, fabricados de acuer-
do con normas europeas,
estan sometidos a contro-
les de calidad externos e
imparciales.

Otra ventaja que nos apor-
tala certificacién, eslaacep-
tacion por parte de algunos
organismos de certificacién
extranjeros de los ensayos
realizados por AENOR. Este
reconocimiento permite aba-
ratar significativamente la
obtencién de otras certifica-
ciones en el extranjero, ade-
mas de reducir los tiempos
para su obtencion. Por des-
gracia este reconocimiento
de los ensayos no estd muy
generalizado, pero estamos
notando que aumenta en los
ultimos afios y confiamos en
que AENOR siga promovien-
do y gestionando este tipode
acuerdos.

iCree que el mercado chino
valora que sus productos ex-
hiban esta marca?

En China se valoran mucho
las certificaciones de origen
europeo y muy especialmen-
te la de AENOR que, junto a
las certificaciones alemanas
y francesas, goza del méximo
reconocimiento.
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LOS DATOS

ica Popular de China

Superficie:

on una superficie aproximada de 9.596.900 km?, es el

cuarto pais del mundo en extension tras Rusia, Canada
y EEUU. Ocupa el 6,5% de la superficie mundial.

Afganistan, Butan, Myanmar, India, Kazajstan,
Corea del Norte, Kirguistan, Laos, Mongolia,
Nepal, Pakistan, Rusia, Tayikistan y Vietnam.

1.351.000.000 (datos Banco Mundial 2012).

Pekin.

La Constitucion china establece en su articulo 19 que el

Estado promueve el uso nacional del Putonghua (cono-
cido como chino mandarin). Por otro lado, el articulo 4
garantiza la libertad de todos los grupos étnicos de usar
sus propias lenguas (hay seis lenguas principales en
China, ademas del Putonghua).

Forma de gobierno:

Republica.

Evolucion del PIB:

7,8% (2012).

»

PIB absoluto:

6.039.020 millones de € (2012).

PIB por sectores:

agricultura 10%, industria 45,3% y servicios 44,6%.

Principales exportaciones:

maquinaria eléctrica y equipos; reactores nucleares,
calderas y maquinaria aplicada; prendas y complemen-
tos, tejidos; muebles; y aparatos y accesorios de dptica,

fotografia y audiovisual.

CHINA

facilita tanto las exportaciones como
las importaciones. Y es que, la entra-
da de mercancias a numerosos paises
esta sujeta a la obtencion de un cer-
tificado de inspeccion que demues-
tre el cumplimiento con la legislacion
y los requisitos vigentes del destino;
este certificado es imprescindible pa-
ra despachar el envio. Es aqui don-
de se hace necesaria la realizacion de
una inspeccién previa al embarque
por entidades autorizadas, como AE-
NOR, que en nombre de los gobier-
nos y organismos oficiales lleva a cabo

estas inspecciones de control de la cali-
dad, cantidad, valor de las importacio-
nes/exportaciones o etiquetado, cum-
pliendo en cualquier caso con los re-
quisitos de la Organizacién Mundial
del Comercio.

AENOR realiza estas inspecciones
para aquellas exportaciones a paises
con planes de certificacion de impor-
taciones, ayudando asi a exportado-
res, importadores u operadores en
los intercambios comerciales. Una
vez finalizada la inspeccion, se emite
un certificado que se remite al clien-
te para que tenga conocimiento de
que las mercancias llegaran a su lu-
gar de destino de acuerdo con las es-
pecificaciones acordadas. En 2013,
AENOR realizdé 1.849 Inspecciones

Seglin los datos que sobre este pais aporta el Ministerio de
Asuntos Exteriores y Cooperacion, desde el inicio del proceso
de apertura de Chinaen 1978, la tasa de crecimiento media
anual de su PIB ha sido cercana al 10%

Previas al Embarque, de las que 277
se realizaron con origen de China. Por
otra parte, en el ambito de la automo-
cion, AENOR podra empezar a realizar
auditorias de certificacion de acuerdo
con el Referencial ISO/TS 16949 Siste-
mas de gestion de la calidad. Requisitos
particulares para la aplicacion de la Nor-
ma 1SO 9001:2008 para la produccion
en serie y de piezas de recambio en la
industria del automovil, condiciones es-
peciales, a empresas esparolas del sec-
tor que estén implantadas en China.
Esto sera posible gracias a un acuerdo
al que ha llegado International Auto-
motive Task Force (IATF) con el gobier-
no chino, y del que AENOR podra be-
neficiarse al estar acreditado por IATF.

Asesoramiento técnico

Los intercambios comerciales en una
economia abierta como la nuestra re-
quieren de un conocimiento exhaus-
tivo sobre las exigencias de seguridad
que demandan los diferentes estados,
tanto si su actividad se centra en la



TS T

exportacion de bienes y productos o,
por el contrario, se dedica a la impor-
tacion de productos de otros paises.
AENOR cuenta con el Servicio de
Asesoria sobre Normas Técnicas y Le-
gislacion (SAT), cuyo principal objeti-
vo es cubrir las necesidades detecta-
das por AENOR de apoyo técnico a las
empresas. Asi, pretende ofrecer la so-
lucién a las consultas recibidas para la
aplicacion de las normas UNE y su re-
lacion con la legislacion nacional y co-
munitaria, con la garantia de expertos
y del equipo técnico de AENOR me-
diante la emisién de un informe téc-
nico. Se trata de un servicio integral
de informacion, completamente per-
sonalizado y muiltisectorial, dirigido a
los profesionales de cualquier tipo de
organizacion y ambito de actividad.
El SAT ayuda a interpretar el con-
tenido de las normas técnicas; aplicar
un documento normativo en un pais
concreto relacionandolo con la regla-
mentacion aplicable en ese territo-
rio; analizar las equivalencias entre
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diferentes documentos normativos;
estudiar las normas de aplicacion en
un campo de actividad determina-
do o en un proceso técnico concre-
to; conocer la legislacién nacional y
comunitaria de aplicacién en un de-
terminado pais y sector de actividad;
o0 analizar directivas y normas aplica-
bles al Marcado CE, asi como todos
los aspectos relacionados.

En 2013, se dio respuesta a 122 or-
ganizaciones que manifestaron esta
necesidad de asesoramiento técnico,
y varias de ellas son relativas a impor-
tacion y exportacion de productos a
China. Conocer la normativa relacio-
nada con tubos Led para poder ex-
portarlos al gigante asiatico; saber si
un producto ensayado bajo una nor-
ma china equivale al ensayo de acuer-
do con una norma internacional IEC;
o cuales son los certificados necesa-
rios para importar de China aparatos
de gimnasia y poder comercializarlos
en el ambito comunitario, son sélo al-
gunos ejemplos. »

OPINION

Javier Serra
Consejero Econémico
y Comercial
Embajada de Espafia
en Pekin

(China)

Acompariiando
alas empresas

En 2012 exportaron a Chinamdasde 12.500 empre-
sas espafiolas, el doble que dos afios antes. Sin em-
bargo, losimportes medios son aiun muy bajos, pre-
cisamente porque gran parte de esas empresas es-
tédn comenzando su labor comercial en un mercado
complejo.

Las perspectivas actuales son de paulatina
transformacién. Desde un modelo basado en lain-
versién (sobre todo estatal) y las exportaciones, a
otro basado en el consumo doméstico; y de un mo-
delo de crédito facil para entidades locales y em-
presas estatales, a otro en el que primen la compe-
tencia y eficiencia. Enla medida en que estas previ-
siones se vayan concretando, apareceran mayores
oportunidades en sectores orientados a satisfacer
unademandareal delas economias domésticas (au-
tomocion, salud, alimentacién, moda, etc.).

Pero los negocios no son sélo exportaciones a
China de bienes y servicios de origen espafiol. Ca-
da vez son mas las empresas que intentan acceder
alinmenso mercado chino a través de implantacio-
nes productivas en este pais. Sectores como com-
ponentes de automocién, industria quimica y, sise
confirmaran las expectativas de nuevas medidas
de apertura, los sectores de servicios, son buenos
ejemplos de esta tendencia. También son cada vez
mas las empresas chinas que salen al exterior y las
queinvierten en Espafia, que buscan nuevos merca-
dos y acceso a recursos, marcas y tecnologias que
les permitan competir en mejores condiciones en
el propio mercado doméstico chino.

Aparecen también oportunidades para estable-
cer con empresas chinas acuerdos para operacio-
nes conjuntas en terceros mercados. En sectores co-
mo energia, transportes u obra civil pueden apor-
tar estructuras de costes competitivas y acceso a
financiacién de proyectos; y nuestras empresas co-
nocimiento, experiencia, prestigio y contactos en
los mercados internacionales. ICEX y las Oficinas
Econdmicas y comerciales presentes en China es-
tdn a disposicién de nuestras empresas para ayu-
darles a provechar estas oportunidades y a evitar
los riesgos que plantea este mercado fascinante,
pero complejo.
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