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1 Objeto y campo de aplicación 

Esta norma europea proporciona una referencia de 40 competencias requeridas y aplicadas en puestos de trabajo del 

sector de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), utilizando un lenguaje compartido comprensible 

en toda Europa para describir las competencias, las destrezas y los niveles de dominio que las componen. Como primera 

implementación del Marco Europeo de Cualificaciones (MEC) para un sector específico, esta Norma Europea establece 

la correspondencia de sus niveles de dominio con los niveles de aprendizaje del MEC. 

 

Esta norma europea ha sido creada para su aplicación por parte de: 

 

• las organizaciones prestadoras de servicios TIC, usuarias de TIC y proveedoras de TIC; 

 

• los profesionales TIC, directivos y departamentos de recursos humanos (RRHH); 

 

• las instituciones educativas y organismos de formación incluyendo la educación superior; 

 

• los agentes sociales (organizaciones empresariales y sindicales), entidades profesionales, organismos de 

acreditación, validación y evaluación; 

 

• los analistas de mercado y los reguladores; 

 

y otras organizaciones y partes interesadas del sector público y privado. 

 

 

2 Normas para consulta 

No se ha identificado ningún documento como indispensable para la aplicación de esta norma. 
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