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1 Objetoy campo de aplicacion

El objetivo de implementar el sistema de llamadas de emergencia paneuropeo (eCall) en el vehiculo es automatizar la
notificacion de un accidente de trafico en cualquier parte de Europa, con las mismas normas técnicas y la misma calidad
de objetivos de servicio, mediante el uso de redes moviles terrestres publicas (PLMN, Public Land Mobile Networks)
(tales como el GSM y UMTY), las cuales soportan la direccion preasignada de destino europea de emergencia (véanse

las normas para consulta) y proporcionan un medio de activar manualmente la notificacion de un incidente.

Esta norma especifica los requisitos de funcionamiento generales y los procedimientos intrinsecos para los servicios de
llamada de emergencia a bordo del vehiculo (eCall) a fin de transferir un mensaje de emergencia desde un vehiculo a un
punto de atencién de llamadas de emergencia (PSAP) en caso de colisién o emergencia, a través de una sesion de

comunicacién eCall y para establecer un canal de audio entre el equipo a bordo del vehiculo y el PSAP.
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Los servicios eCall suministrados por terceros pueden incluir también una funcion similar a la eCall por otros medios.
El suministro de estos servicios se define en la Norma EN 16102, y esta fuera del objeto y campo de aplicacién de esta
norma.

En esta norma no se especifican los protocolos de comunicacién ni los métodos para la transmisién del mensaje eCall.

Esta norma determina los requisitos de funcionamiento para un servicio eCall. Una parte importante del servicio eCall
es un conjunto minimo de datos (MSD). Los requisitos de funcionamiento para el MSD se determinan en esta norma,
sin definir la forma ni el contenido de los datos del MSD. En la Norma EN 15722 se determina un MSD europeo
coman.

Esta norma no especifica si se ofrece eCall usando equipamiento incorporado u otros medios (por ejemplo en el caso
del mercado de accesorios).

2 Normas para consulta

Los documentos indicados a continuacion, en su totalidad o en parte, son normas para consulta indispensables para la
aplicacion de este documento. Para las referencias con fecha, sélo se aplica la edicion citada. Para las referencias sin
fecha se aplica la dltima edicion (incluyendo cualquier modificacidn de ésta).

EN 15722:2015, Sistemas inteligentes de transporte. eSafety. Conjunto minimo de datos del servicio eCall.

EN 16062:2011, Sistemas inteligentes de transporte. eSafety. Requisitos de aplicacion de alto nivel (HLAP) de la
llamada de emergencia europea eCall.

EN ISO 24978:2009, Sistemas inteligentes de transporte. Mensajes de seguridad y emergencia que utilizan cualquier
medio inalambrico disponible. Procedimientos de registro de datos (1SO 24978:2009)

ETSI/TS 122 101, Sistema universal de telecomunicaciones méviles (UMTS). LTE. Aspectos de servicio. Principios de
servicio (Publicacién 8).

ETSI/TS 124 008, Sistema de telecomunicaciones celulares digitales (Fase 2 +). Sistema universal de telecomuni-
caciones moviles (UMTS). LTE. Especificacién de la capa 3 de la interfaz radio mévil. Protocolos de red nucleo.
Etapa 3 [Publicacién 8].

ETSI/TS 126 267, Sistema de telecomunicaciones celulares digitales (Fase 2 +). Sistema universal de telecomunica-
ciones moviles (UMTS). Transferencia de datos eCall. Solucion de modem en banda. Descripcion general
[Publicacion 8].

ETSI/TS 126 268, Sistema de telecomunicaciones celulares digitales (Fase 2 +). Sistema universal de
telecomunicaciones maviles (UMTS). Transferencia de datos eCall. Solucién de mddem en banda. Cddigo de referencia
ANSI-C [Publicacion 8].

ETSI/TS 126 269, Sistema de telecomunicaciones celulares digitales (Fase 2 +). Sistema universal de telecomunica-

ciones mdviles (UMTS). Transferencia de datos eCall. Solucion de mddem en banda. Ensayos de conformidad
[Publicacion 8].
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