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contratación pública se encarga de 
la normalización de aquellos as-
pectos relacionados con la factura-
ción electrónica en la contratación 
pública recogidos en el artículo 3 
de la Directiva 2014/55/UE del 
Parlamento Europeo y del Conse-
jo, de 16 de abril de 2014 relativa 
a este tipo de facturación. Cerca 
de 30 expertos participan activa-
mente en el AEN/CTN 312, repre-
sentando a la Administración Pú-
blica tanto nacional como local. Es 
el caso del Ministerio de Industria, 
Energía y Turismo, Ministerio de 
Hacienda y Administraciones Pú-
blicas, Ministerio de Economía y 

L as facturas electrónicas po-
seen el mismo valor que las 
emitidas en papel y, ade-

más, ofrecen una gran cantidad 
de beneficios. Una de las princi-
pales ventajas es el ahorro econó-
mico, ya que las facturas electró-
nicas eliminan los gastos de papel, 
impresión, envío, etc. Asimismo, la 
inmediatez y seguridad del envío 
a través de soportes electrónicos 
favorecen la optimización en las 
gestiones de las empresas, consi-
guiendo una mayor eficiencia en 
el funcionamiento de la compañía.

El comité técnico AEN/CTN 
312 Facturación electrónica en la 

Facturación electrónica  
en la contratación pública

La falta de interoperabilidad de los sis-
temas de facturación electrónica es una 
de las principales barreras para la gene-
ralización de su uso. La Comisión Euro-
pea ha encargado a CEN la elaboración 
de una norma técnica que garantice esa 
interoperabilidad entre los diferentes 
Estados miembro en tres niveles: con-
tenido de la factura, su formato y el mé-
todo de transmisión. Se trata de la futu-
ra EN 16931; y España participa en su 
elaboración a través de los expertos que 
integran el AEN/CTN 312.

AEN/CTN 312

Redacción

CTNNORMALIZACIÓN EN ACCIÓN
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• CEN/TC 434 Comité de proyecto - Facturación electrónica

Presidenta:
Elena de la Calle. Jefe de Área
Subdirección General de Servicios de Sociedad de la Información de la Secretaría 
de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Información (SETSI)
Ministerio de Industria, Energía y Turismo

Secretaria: 
Paloma García
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En esta sección se analizan en detalle los trabajos desarrollados por los 
más de 200 comités técnicos de normalización. En ellos, unos 
10.000 expertos desarrollan soluciones prácticas para casi todos los 
sectores de actividad. ¿Quiere conocer más sobre cómo participar?  

http://goo.gl/xilXiv

Competitividad, Agencia Esta-
tal de Administración Tributaria, 
Federación Española de Muni-
cipios y Provincias (FEMP) o 
Generalitat Valenciana. Y tam-
bién a entidades del sector pri-
vado, bien directamente o a 
través de sus asociaciones na-
cionales, como la Asociación 
Multisectorial de Empresas de 
la Electrónica, las Tecnologías 
de la Información y la Comu-
nicación, de las Telecomuni-
caciones y de los Contenidos 

Digitales (AMETIC), la Confe-
deración Española de Asociacio-
nes de Fabricantes de produc-
tos de construcción (CEPCO), 
la Asociación Nacional de Co-
dificación Comercial (AECOC), 
la Confederación Española de 
Organizaciones Empresariales 
(CEOE), la Asociación Nacional 
de Empresas de Internet (ANEI) 
o el Centro de Cooperación In-
terbancaria (CCI), entre otros. 

Aunque el núcleo central 
del programa de trabajo del 

AEN/CTN 312 gira alrededor 
de la futura norma europea EN 
16931 Modelo semántico de la 
factura electrónica, también se 
están desarrollando otras lí-
neas relativas a la sintaxis de 
la factura electrónica; directri-
ces en el ámbito de transmi-
sión de la factura electrónica, 
que contempla aspectos co-
mo direccionamiento, enruta-
miento, seguridad, interopera-
bilidad y formatos híbridos, o 
metodología para la inclusión 

de extensiones de país en la 
factura electrónica.

Marco legislativo
La Directiva 2014/55/UE del 
Parlamento Europeo y del Con-
sejo, de 16 de abril de 2014 rela-
tiva a la facturación electrónica 
en la contratación pública, obli-
gará a los Estados miembro de 
la Unión Europea a aceptar fac-
turas electrónicas en los contra-
tos públicos a partir del 27 de 
noviembre de 2018, para las 
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administraciones centrales, y 
hasta el 27 de noviembre de 
2019 para las administraciones 
territoriales. Estas facturas elec-
trónicas tendrán que ser con-
formes con una norma europea 
para el modelo de datos semán-
ticos destinado a los elementos 
esenciales de una factura elec-
trónica y con un número limi-
tado de sintaxis. Por ello, la Co-
misión Europea encargó al Co-
mité Europeo de Normalización 
(CEN) la elaboración de dicha 
norma técnica.

Para dar respuesta a este en-
cargo, y a propuesta de los or-
ganismos nacionales de nor-
malización de los Países Bajos 
e Italia, CEN aprobó en mayo 
de 2014 la creación de un co-
mité de normalización deno-
minado CEN/TC 434 Comité 
de proyecto - Facturación elec-
trónica con el objetivo de asu-
mir el programa de normali-
zación que prevé la Directiva 
2014/55/UE, que se materiali-
zará con la publicación de la fu-
tura EN 16931. La Administra-
ción Pública española será una 
de las que tenga que aceptar las 
facturas que sean conformes a 
las normas técnicas que elabo-
re CEN en este campo. 

Así, el CEN/TC 434 está in-
merso en el desarrollo de la 
futura norma europea EN 16931, 
cuya publicación se espera an-
tes de que termine 2016. El 
principal objetivo de la im-
plantación de esta norma es 
garantizar la interoperabilidad 

entre los diferentes Estados 
miembro en tres niveles: con-
tenido de la factura, su for-
mato y el método de transmi-
sión. De esta manera, se pre-
tende facilitar la contratación 
pública y el comercio electró-
nico transfronterizos. Los prin-
cipales requisitos de la norma 
hacen referencia a neutralidad 
tecnológica; establecimiento de 
sistemas de facturación electró-
nica prácticos, fáciles de utilizar, 
flexibles y rentables; necesida-
des especiales de las pequeñas 
y medianas empresas, así co-
mo de los poderes adjudicado-
res subcentrales y de las enti-
dades adjudicadoras; uso en las 
transacciones comerciales entre 
empresas del ámbito privado; 
compatibilidad con la normativa 
internacional de facturación elec-
trónica; necesidad de protec-
ción de los datos personales de 
conformidad con la Directiva 
95/46/CE; o coherencia con las 

disposiciones pertinentes de la 
Directiva 2006/112/CE relativas 
al sistema común del Impuesto 
sobre el Valor Añadido. 

Desde el inicio de este pro-
ceso se ha considerado impor-
tante participar en los trabajos 
de normalización desarrollados 
en el seno del CEN/TC 434, la-
bor que se lleva a cabo a través 
del AEN/CTN 312. Y es que, 
sólo así se podrá asegurar que 
las futuras normas europeas 
recojan las necesidades lega-
les, funcionales y técnicas de la 
Administración Pública españo-
la, así como evitar incompatibi-
lidades. Además, de esta forma 
se facilitará la transición del es-
tándar europeo a norma UNE.

Por otro lado, con la entrada 
en vigor de la Ley 25/2013, de 
27 de diciembre de impulso de 
la factura electrónica y creación 
del registro contable de factu-
ras en el Sector Público, se hi-
zo obligatorio el uso de la factu-
ra electrónica en la contratación 
pública en nuestro país desde 
el 15 de enero de 2015. Así, Es-
paña se sitúa a la vanguardia 
del uso de este tipo de factura-
ción, partiendo inicialmente de 
un formato de factura electró-
nica nacional (Facturae).

Ventajas de la 
normalización
La falta de interoperabilidad 
de los sistemas de facturación 
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España se sitúa a la vanguardia del uso 
de este tipo de facturación, partiendo 
inicialmente de un formato de factura 
electrónica nacional (Facturae)
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La Comisión Europa estima que el uso masi-
vo de la factura electrónica dentro de la Unión 
Europea podría generar un ahorro de costes de 
unos 240 billones de euros en un periodo de seis 
años. Por ello, tiene como objetivo que para el 
año 2020 la facturación electrónica constituya 
el medio de facturación utilizado mayoritaria-
mente en Europa.

Para lograr esta meta es imprescindible elimi-
nar los obstáculos transfronterizos al comercio 
causados por la proliferación de normas técni-
cas nacionales incompatibles entre sí, que ha-
cen que los distintos agentes económicos ne-
cesiten atenerse a normas diferentes cada vez 
que acceden a nuevo mercado.

La normalización técnica es fundamental pa-
ra garantizar la interoperabilidad transfronte-
riza de las facturas electrónicas. En este senti-
do, la Directiva 2014/44/UE fija el 27 de mayo 
de 2017 como fecha límite para la publicación en 
el DOUE de la norma europea que contendrá los 
datos esenciales de una factura electrónica. Los 
Estados miembro dispondrán de 18 meses para 
cumplir la obligación de recibir y tratar las factu-
ras electrónicas que se ajusten a dicha norma, y 
cuyo formato sea uno de los publicados en una 
norma técnica que la acompañará.

Desde el AEN/CTN 312 se está trabajando ac-
tivamente para elaborar la posición española y 
transmitir los requisitos específicos nacionales, 
teniendo en cuenta la perspectiva de los distin-
tos agentes, tanto públicos como privados. El li-
derazgo de España en facturación electrónica en 
la contratación pública y la experiencia adquirida 
en este campo en los últimos años, nos sitúan en 
una posición privilegiada para hacer frente a es-
te reto que cada vez está más próximo.

Elena de la Calle
Presidenta
AEN/CTN 312

OPINIÓN

Una nueva norma 
europea

electrónica es una de las prin-
cipales barreras para la gene-
ralización de su uso. La elabo-
ración de normas europeas, 
unido al efecto tractor de la fac-
turación electrónica en la con-
tratación pública, serán una pa-
lanca para impulsar de forma 
decisiva este tipo de facturas.

Por todo ello, desde la cons-
titución del CEN/TC 434, tanto 
las diferentes Administraciones 
Públicas españolas como enti-
dades del sector privado im-
plicado de manera directa o 
colateral en este ámbito, es-
tuvieron de acuerdo en crear 

un nuevo comité nacional de 
normalización para articular la 
participación e influencia es-
pañola en los trabajos de nor-
malización europeos. En es-
te escenario, y bajo el lideraz-
go de la Secretaría de Estado 
de Telecomunicaciones y pa-
ra la Sociedad de la Informa-
ción (SETSI) del Ministerio de 
Industria, Energía y Turismo, en 
octubre de 2014 se constituyó 
el AEN/CTN 312 Facturación 
electrónica en la contratación 
pública, presidido por Elena de 
la Calle, de SETSI, y de cuya se-
cretaría se encarga AENOR. ◗


