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IV Premios
mejor articulo y publicacion

La guia de implantacion de laISO 9001:2015, y tres reportajes sobre Huella hidrica, ciberseguridad y memorias de sos-
tenibilidad, todos escritos por profesionales de AENOR, fueron los trabajos galardonados. Con estos premios, AENOR
reconoce el esfuerzo de quienes contribuyen a situar a la Entidad como fuente de informacién de referencia.

Redaccién ENOR es un gran centro de
Aconocimiento sobre normali-
zacion y evaluacion de la con-
formidad. Por ello, quien busca infor-
macion actualizada y completa, en es-
panol, sobre estas actividades tiene en
la Entidad una potente fuente de refe-
rencia. Difundir todo ese conocimien-
to, y con ello la cultura de la calidad, es
una de las prioridades de AENOR des-
de su creacion hace 30 afos.

La Entidad mantiene un flujo de in-
formacion constante a través de dis-
tintos canales; uno de ellos es esta re-
vista. Cada vez mas global, la edicion
digital de este medio se lee ya en 55
paises y distribuye a mas de 100.000
contactos. Otra de las vias de difusion
de su know-how es la linea editorial
AENORediciones. Bajo este sello,

la Entidad publica libros técnicos y
guias de aplicaciéon para facilitar la
comprension y aplicacion de distin-
tas herramientas.

Buena parte de los reportajes de la
Revista AENOR, asi como de los li-
bros técnicos publicados bajo el se-
llo AENORediciones, son escritos por
profesionales de la Entidad; reconoci-
dos expertos en distintas materias co-
mo calidad, sostenibilidad, innovacion,
seguridad, etc. Para reconocer la labor
que todos ellos realizan, contribuyen-
do a la difusion del conocimiento que
alberga la Entidad, AENOR instauré
en 2012 los “Premios al mejor articu-
lo y a la mejor publicacion”.

En la cuarta edicién de estos galar-
dones, en el apartado de mejor pu-
blicacién o libro técnico, el premio
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recay6é en “Guia para la aplicacion
de UNE-EN ISO 9001:2015" de José
Antonio Gémez, Coordinador Técni-
co de Calidad y experto espanol en
el ISO/TC 176/SC 2/WG 24, gru-
po de ISO encargado de la revision
de la norma. Esta publicacién inclu-
ye el texto original de la ISO 9001 y
a éste le acompana una guia explica-
tiva en la que cada requisito se expli-
ca de manera sencilla y practica. Asi,
se incluyen numerosos ejemplos que
muestran situaciones reales de las or-
ganizaciones y se describen distintos
escenarios para una implementacion
eficaz de cada uno de los epigrafes de
la norma de sistemas de gestion mas
implantada en todo el mundo.

En la categoria de mejor articulo, el
primer premio recayé en el reportaje
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“Informacion exacta, coherente y
transparente”, escrito por José Ma-
gro, Gerente de Sostenibilidad, y pu-
blicado en el n° 300. En él se presen-
tan las distintas herramientas disponi-
bles para realizar el calculo de la huella
hidrica y su posterior verificacién por
un tercero independiente.

Los dos accésit fueron para “La guia
en la era de la ciberseguridad”, de Pa-
loma Garcia, Business Standards De-
velopment Manager, y publicado en
el n° 309; y “Cémo elaborar memo-
rias de sostenibilidad”, de Jests Cani-
zares, Técnico de la Gerencia de Res-
ponsabilidad Social, y publicado en el
n° 301. En su articulo, Paloma Gar-
cia analiza las novedades incorpora-
das en la Gltima version de la Norma
UNE-ISO/IEC 27002, una eficaz he-
rramienta para determinar controles
de seguridad que ayuden a las organi-
zaciones a prevenir la ciberdelincuen-
cia. Por su parte, Jesis Canizares ofre-
ce las pautas para elaborar memorias
de sostenibilidad segun los criterios de
Global Reporting Initiative. En estos
documentos las organizaciones expo-
nen su desempefo econémico, am-
biental, social y de gobierno, una in-
formacion que cada vez interesa mas
a sus grupos de interés. b
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Guia para la aplicacion de UNE-EN IS0 9001:2015
José Antonio Gomez

Coordinador Técnico de Calidad 3 F

‘ ‘ Mas de un millén de organizaciones de todo el mundo tienen que adaptar sus sistemas de gestion
de la calidad a los requisitos incluidos en la tltima version de la Norma UNE-EN ISO 9001. Los
cambios adoptados en ella son de gran relevancia, y por ello es fundamental comprender su
propdsito y alcance. Ese es el primer paso para implementar las novedades de un modo eficiente,
con una perspectiva muy practica, y reforzando el valor del sistema de gestion de la calidad en la
organizacion”.
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Informacion exacta, coherente y transparente

José Magro
Gerente de Sostenibilidad

‘ ‘ Una vez extendido y consolidado el calculo y la posterior verificacion de la huella de carbono, cada
vez mas organizaciones de distintos sectores se interesan en conocer su repercusion ambiental en
términos de otros impactos, més alla del cambio climatico. Este es el caso de la huella hidrica. Es,
sin duda, un paso mas para terminar de definir el perfil ambiental (la denominada huella ambiental)
de organizaciones y productos, para asi conocer y poder divulgar el impacto ambiental conjunto de
los mismos. Ademas, si se tiene como referencia para su gestion podran mejorarse”.

Accésit * MEJOR ARTICULO *

Como elaborar memorias de sostenibilidad

Jesus Caniizares
Gerencia de Responsabilidad Social

‘ ‘ Elaborar una memoria de sostenibilidad es una forma muy practica de comunicar y poner en valor
el desempefio de la organizacion en esta materia. Ademas, siempre que se haga siguiendo las
guias de Global Reporting Initiative, una metodologia reconocida internacionalmente y que aplica a
todo tipo de organizaciones, supone un importante ejercicio de diagnostico —cuando se realiza por
primera vez—y de evaluacion, permitiendo conocer el posicionamiento en sostenibilidad. Prueba
de la utilidad de estas memorias son las mas de 23.000 publicadas en todo el mundo, siendo
Espafia uno de los paises con mas publicaciones”.

Accésit * MEJOR ARTICULO *

La guia en la era de la ciberseguridad

Paloma Garcia
Business Standards Development Manager

‘ ‘ En el mundo conectado y sin fronteras en el que vivimos gracias a Internet cada dia se incorpora
mas tecnologia a nuestra vida cotidiana; cada minuto alimentamos la red con informacion
empresarial y personal que, en muchas ocasiones, no sabemos con quién compartimos. En este
escenario, la proteccion de la informacion y la privacidad de los datos personales cobran una
creciente importancia, por lo que es imprescindible adoptar un marco de buenas practicas de
ciberseguridad, que ayude a cumplir con el marco regulatorio —actual y futuro— en esta materia, y
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contribuya a poner en marcha una gestion dinamica de los ‘ciberriesgos’”.



