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Gestion de documentos

Parte 1: Conceptos y principios

Information and documentation. Records management. Part 1: General.

Information et documentation. Records management. Partie 1: Principes directeurs.
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1 Objetoy campo de aplicacion

Esta parte de Norma ISO 15489 define los conceptos y principios desde los que desarrollar los enfoques para la
creacion, captura y gestion de documentos. Esta parte de Norma ISO 15489 describe conceptos y principios relativos a:

a) los documentos, los metadatos de gestidon de documentos y los sistemas de gestion documental;

b) las politicas, la asignacidn de responsabilidades, la supervisién y la formacién como apoyo a la gestion efectiva de
documentos;

c) el analisis recurrente del contexto de la organizacion y la identificacion de los requisitos de gestion de documentos;
d) los instrumentos de gestion de documentos;
e) los procesos para crear, capturar y gestionar documentos.

Esta parte de Norma SO 15489 se aplica a la creacién, captura y gestion de los documentos a lo largo del tiempo,
independientemente de su formato o estructura, en cualquier tipo de entorno organizativo y tecnolégico.

2 Normas para consulta

No hay referencias normativas citadas en este documento.

NOTA No se citan referencias normativas porque esta norma esta disefiada como un recurso auténomo, lo que significa que no hay otra normativa
indispensable para la aplicacion de esta parte de Norma I1SO 15489.
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